GDPR
Ochrana osobních údajů
Povinně zveřejňované informace
Obecní knihovna Štěpánov, (dále jen „knihovna“) jako Správce osobních údajů zpracovává osobní údaje v souladu s platnou legislativou, potřebuje-li je pro poskytování svých služeb. Při zpracovávání údajů udržujeme soulad s legislativou Evropské unie (Nařízení 2016/679 ze dne 27.dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a volném pohybu těchto údajů - GDPR) i s návaznou legislativou České republiky. Účelem zpracování osobních údajů je poskytování služeb a plnění povinností vyplývajících z právních předpisů (zejména knihovní zákon, zřizovací listina, zákon o účetnictví).
PROČ POTŘEBUJEME ZNÁT OSOBNÍ ÚDAJE ČTENÁŘŮ?  A JAKÉ?
Knihovna je veřejný prostor, její služby může využívat každý, některé služby ale může knihovna poskytovat pouze konkrétnímu člověku. V tom případě potřebujeme jeho osobní údaje. Jde zejména o absenční půjčování dokumentů (tedy půjčování knih, časopisů atd. mimo prostory knihovny), ale i některé další služby vzdělávacího charakteru, rezervace míst na internetových stanicích, akce s omezeným počtem účastníků atd. Tyto služby jsou nabízeny registrovaným čtenářům, tedy těm, kteří mají na základě vyplněné přihlášky platný čtenářský průkaz.
Pro přihlašování do knihovny potřebujeme znát základní údaje – jméno, příjmení, datum narození a trvalé bydliště, v případě dětí do 15 let pak potřebujeme znát tyto údaje o jejich zákonném zástupci. Tyto údaje jsou povinné a jsou zpracovávány zejména z důvodu ochrany knihovního fondu, jak ukládá Knihovní zákon č. 259/2001 Sb.
Kontaktní údaje (email, telefonní číslo, kontaktní adresa) nejsou povinné, pomáhají ale efektivnější komunikaci mezi knihovnou a čtenářem. Jde například o informace o splněných objednávkách a rezervacích, stavu čtenářského konta, o nových službách či akcích knihovny. Je nutné upozornit na skutečnost, že některé informace zasílá knihovna pouze elektronicky (např. informace o konání akcí) a může je odesílat tedy pouze v případě, že má k dispozici správný e-mail čtenáře.
K údajům, které knihovna zpracovává, patří také informace o tom, že je čtenář držitelem průkazu ZTP/ ZTP-P, a to tehdy, když si čtenář přeje čerpat výhody s tím spojené (delší výpůjční doba, přístup k některým druhům dokumentu atd.).
Knihovna dále uchovává historii výpůjček ve čtenářském kontě pro přehled čtenáře o jeho čtenářské historii. V případě, že si čtenář nepřeje historii výpůjček uchovávat, může požádat knihovnu o její smazání.


Informace o fotodokumentaci
Na akcích, které knihovna pořádá, pořizujeme fotografickou dokumentaci, na které můžete být zachyceni, pokud se akce zúčastníte. Knihovna považuje pořizování fotodokumentace za svůj oprávněný zájem jako dokumentaci své činnosti.
JAK DLOUHO ÚDAJE UCHOVÁVÁME?
Údaje knihovna uchovává po dobu platnosti čtenářského průkazu a následující rok. Po uplynutí této doby údaje knihovna likviduje. O výmaz může čtenář požádat i dříve, pokud si dál nepřeje využívat služeb knihovny a nemá vůči knihovně žádné závazky.
AKTUÁLNOST A ÚPRAVA OSOBNÍCH ÚDAJŮ
Knihovna se snaží udržovat osobní údaje aktuální, při registraci na další registrační období (při platbě na další půlrok nebo rok) proto aktuálnost údajů znovu ověřuje.  Aktuálnost je ale zájmem společným, prosíme tedy čtenáře, aby změny osobních údajů knihovně oznámili při nejbližší osobní návštěvě knihovny
 Knihovna zpracovává osobní údaje svých registrovaných čtenářů v automatizovaném knihovním systému TRITIUS.
Osobní údaje knihovna poskytuje třetí osobě (např. právnímu zastoupení) také při vymáhání pohledávek, na to je však případný dlužník vždy z dostatečným předstihem upozorněn.
 
OSOBNÍ ÚDAJE POD KONTROLOU
 Knihovna spravované údaje dlouhodobě zabezpečuje. K bezpečnému nakládání s osobními údaji přispívá i odpovědné chování čtenářů. Nepůjčujte čtenářský průkaz dalším osobám, nesdělujte přihlašovací údaje k čtenářskému kontu dalším osobám, hesla (nejen pro knihovnu) volte v souladu s doporučením pro bezpečné heslo.
Pokud budete mít v oblasti ochrany osobních údajů při využívání služeb knihovny   jakýkoliv dotaz či podnět, budeme rádi, když se obrátíte vedení knihovny.
Pověřencem pro ochranu osobních údajů je v souladu s čl. 37 Nařízení jmenován p. JUDr. Jan Šťastný, MPA, tel. 777 418 512, e-mail: stastny@catania.cz.
Výše uvedenými způsoby je možné se v relevantních případech na knihovnu obracet za účelem uplatnění práva na přístup k osobním údajům, jejich opravu nebo výmaz, popřípadě omezení zpracování, vznést námitku proti zpracování, jakož i při uplatnění práva na přenositelnost údajů a dalších práv podle obecného nařízení o ochraně osobních údajů. Výše uvedenými způsoby se mohou subjekty údajů na knihovnu obracet v případě údajů zpracovávaných na základě souhlasu rovněž za účelem odvolání souhlasu se zpracováním osobních údajů. Můžete se také obracet na dozorový orgán, kterým je Úřad pro ochranu osobních údajů. 

